
 

2015 年 9 月 30 日 

 

もっとぎゅっと少額短期保険株式会社 

オンライン申込システムオンライン申込システムオンライン申込システムオンライン申込システム障害障害障害障害復旧復旧復旧復旧ののののごごごご連絡連絡連絡連絡    

    

 本日、当社 web サーバーの障害により、現在、オンライン申込システムがご利用できない状態になっ

ておりましたが、復旧作業を完了いたしました。 

 ご迷惑をおかけしましたことお詫び申し上げます。 

 

記 

 

日  時 2015年 9月 30日 9時頃～23時頃 

障害内容 当社オンライン申込システムのデータベース障害 

障害により利用できな

いサービス 

○オンライン申込 

（もっとぎゅっと新ペット保険/ペットのための手術保険） 

○マイページサービス 

 

以上 

 

 

本件に関するお問い合わせ先本件に関するお問い合わせ先本件に関するお問い合わせ先本件に関するお問い合わせ先    

 
＜お問合せ先＞ 

もっとぎゅっと少額短期保険株式会社 

〒105-0003 東京都港区西新橋３－２４－１０ 

もっとぎゅっとカスタマーセンター 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ ０１２０－１３５－４００ 

受付時間 10：00～18：00（土日・祝、年末年始の休業日を除く） 

 


